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ZAPYTANIE OFERTOWE

1. WPROWADLZENIE

ESTABLO PIARMA SPOLKA 7 OGRANICZONA DUI‘[}WIED?IAI.N'f}!:l(llﬁ preygolowljic sig
do przedsiewzigeia projektowego zaprasza do skladania ofert na realizacje uslug doradezyeh
prnwadzm:}'ch do opracowania nowego modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg
naszej dzialalnosei.

Projekt bedzie realizowany w ramach Programu Operacyinego Polska Wschodnia 2014-2020, Os
Priorytetowa I: ,,Przedsiehiorcza Polska Wschodnia®, Dziatanie 1.2 Internacjonalizacja MSP, Ftap 1.
Ninigjsze postepowanie prowadzone jest w Tr}-’bl&.‘ pordwnania ofert 7 zachowaniem zasady
konkurencyjnosei i rownego traktowania Wykonawedw w rozumieniu obowigzujgcyeh Wylycenych w
zakresie kwalifikowania wydatkdw w ramach Europejskiego Funduszu Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosei na lata 2014-2020.

2. INFORMACJIE O ZAMAWIAJACYM:
2.1 Nazwa oraz adres Zamawiajycego:

Nazwa: ESTABLO PHARMA SPOI KA 7 OGRANICZONA ODPDW]FDZIALN{I‘;CIA
Adres: Wojciechowska 913/9, 20-704 Lublin

Tel: +48 81 441 51 60

E-mail: oflicef@establopharma.com

ESTABLO PHARMA SPOLKA Z OGRANICZONA DDF’OW[EDKJAI,N[]".::?C[f\. Jesl zarejesirowana
w Krajowym Rejestrze Sgdowym w  Rejestrze Przedsiebiorcow  prowadzonym  przez 5AD
REJONOWY LUBLIN-WSCIHOD W LUBLINIE Z SIEDZIRBA W SWIDNIKU, VI WYDZIAL
GOSPODARCEY KRAJOWEGO REIESTRU SADOWEGO pod nr KRS 0000364821,

MNIF: 7123224746

REGON: 060670490

Siedziba Spalki: Wajciechowska 98/9, 20-704 Lublin, POWIAT Lublin, woj. Lubelskic

2.2.  Przedmiolem dziatalnosci ESTABLO PHARMA SPOLKA Z  OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA jest sprzedaz medyceznych suplementdw diety, preparatow, wyrobow
medycznych. :
Brania, w jakiej dziala Zamawiajacy: suplementy diely, preparaty, wyroby medyczne

3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Wspdlny Stownik Zaméwicn (CPV): 72221000-0 Uslugi doradeze w zakresic analizy biznesowej.

3.1 IPrzedmiclem zamdwienia jest opracowanie nowege modelu biznesowego zwigzanego
wprowadzeniem istniejgeyeh produkidw t).: specjalistveznych ginekologicanych suplementow diety
(INOFEM, IMBIFEM, PROLIBID FEMINA) na nowe rynki zagraniczne. Produkty sa obecnie
dostepne na rynkach zagranicznych tj.: Wegry, Lotwa, Litwa, Estonia, Gruzja, Irak. W swigzku
z czym rynki te s3 wylaczone z przedmiotu zapytania ofertowego.

3.2 Zakres Zamowienia obgjmuje opracowanie modelu biznesowego internacjonalizac)i zawierajacego
nastepujace elementy:
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a) analizg mozliwosci eksportowyceh [inmy poprzez zbadanie produktow przedsigbiorstwa oraz oceng
konkurencyjngj porycji preedsiebiorstwa na rynkach zagranicznych,

b} badanie rynkdw zagranicznyeh i wskazanie rynkow docclowych oraz ich uhierarchizowanie, a takie
identyfikacj¢ potencjalnyeh kontrahentow na rynkach zagranicznych,

¢) koncepeje wejscia na rynek rzagraniczny wraz z projekejy mozliwosei spreedazy na wybranym
rynku zagranicznym,

d) wskazanie najefeklywnigjszych narzedzi | metod marketingowych oraz promocyjnych (w 1ym
wskazanie wydarzen targowych czy Kierunkdw misji handlowych),

¢) rekomendacje w zakresic reorganizacji przedsigbiorstwa i przygotowania go do dzislalnosci
eksportowe] (w zakresie organizacji produkeji. marketingu i promocji, polityki handlowe] i cenowej.
dziatu eksportu, logistyki itp.),

f) propozycje mozliwosel zrddel zewnetrznego finansowania dziatalnosci eksportowej i instrumentdw
finansowych obnizajacych ryzyko eksportowe (kredyty eksportowe, fundusze porgczeniowe i
gwarancyjne, fundusze dotacji, transakeje terminowe ete.)

3.3 Seczegdlowy opis zamowienia okreslono w zataceniku nr 4 do zapytania ofertowego | Standard
mworzenia Modelu biznesowego internacjonalizacii” dla | clapu deialania 1.2 Internacjonalizacja
MSP” POPW.

3.4 Wykonawea zobowigzany jest do uwrplednienia uwag do modelu biznesowego internacjonalizac)i
zgloszonyveh prece Zamawiajacego oraz preez PARP.

3.5. Wykonawea sobowiazany jest do wytypowania przedstawiciela, sposrod ekspertow wskazanych
w ofercie, ktory wezmie udzial w posicdzenio Panclu Ckspertéw w terminie wyznaczonym przez
PARP, zgodnie z Regulaminem konkursu do Etapu | Deiglania 1.2 Internacjonalizacja M5P" POPW.

3.6, Zamawiajacy zastrzega sobie pruwoe eglossenia uwag 1 zastrzezen co  do opracowanego
przez. Wykonawee modelu biznesowepo internacjonalizacji. Wykonawea zobowigzany jest do
uzgodnienia  ostateczne)  wersji  modelu  biznesowego  internacjonalizac)i 7z Zamawiajgeym.
Secregdlowe regulacje w zakresie czynnoscl odbioru opracowancgo precz Wykonaweg modelu
biznesowego internacjonalizacji zostana zawarte w umowie warunkowej zawarle] £ wybranym
Wykonawea w ninigjszym  postepowaniu ofertowym.  Uwagl PARP do modelu  biznesowego
internacjonalizacji oraz wwagi i zastrzezenia zgloszone przez Zamawiajgcego Wykonawca bedzic
weupetniat bez prawa do odrebnego wynagrodzenia.

3.7, Zgodnic ¢ zasadami wynikajacymi z Regulaminu konkursu w ramach Programu Operacyjnego
Polska Wschodnia 2014-2020, O3 Priorytetowa [0 Prredsigbioreza Polska Wschodnia, Dziataniel.2
Internacjonalizacja MSP [ Etap (Nr konkursu 1) po wyborze Wykonawey w niniejszym postepowaniu
ofertowym  Zamawiajgcy zawrze umows warunkowg na stworzenic modelu  biznesowego
internacjonalizacji, ktora zawieraé bedzie co najmniej zakres zgodny z zafgeenikiem nr 3 do zapytania
olerlowego,
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4. INFORMACJE OGOLNE O PROJEKCIF.

4,1. Projekt bedzie realizowany w ramach Daatamia 1.2 Internagjonalizacja MSP", | Osi
priorytetowe]: Przedsichiorera Polska Wschodnia”, Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014
— 2020.

5. TERMINY 1 PEATNOSCIL.

5.1. Planowany termin realizacji zamowienia: w przedziale czasowym od 01.09.2016 r. do 28.02.2017
r., z zaslrzezeniem, #¢ opracowanic maodelu biznesowepgn internacjonalizac)i musi rozpoczad sig nie
pdZniej niz w terminie jednego miesigea od zawarcia umowy o dolinansowanie projektu z PARDP przez
Zamawiajacego, a okres realizac)i projektu nie moze by dluzszy niz 6 miesigey liczac od dnia
rozpoczecia realizacji projekiu (zaktadany lermin rogpocegeia 01.09.2016 r.).

5.2. PPo zakonczeniu posigpowania oferiowego, Zamawiajacy zawrze z wylonionym Wykonawea
warunkowa umowe na opracowanie modelu biznesowego internacjonalizacji.

5.3. Obowiazywanic umowy warunkowej na opracowanie modelu biznesowego internacjonalizacji
Zamawiajacy uzaleznia od otrzvmania informacji od PARP o preyenaniu dotagji do realizacji projekiu
glozonego w ramach Dziatania 1.2 Internacjonalizacja MSP". 1 Osi priorytetowej: ,.Przedsiehioreza
Polska Wschodnia", Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014 — 2020,

5.4, Zamawiajacy zastrzega, ze platnosé za preedmiol zamowienia zostanie dokonana po jego odbiorze
prees Zamawiajgeego,

6. WARUNKI DOPUSZCZAJACE LDZIAL W POSTEPOWANILU ORAZ OP1S 5P0S0BU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW.

6.1, O udzielenie zamdwienia moga ubiegad siv Wykonawey, klorey spetniajy nastgpujace warunki;

a) Posiadaja niezbedna wiedze, potencjal i doswiadezenie - Warunek ten zostanie spetniony
jezeli Wykonawcea posiada wiedze | doswiadezenie w zakresie tworzenia i wdrazania modeli
hiznesowych obejmujgcych co najmnie] elementy wymienione w punktach 3.2 1 3.3. zapytania
olerlowegzo,

Sposdbh ndokumentowania:

W celu udokumentowania niezbednego potencjatu i doswiadczenia Wykonawca | jego eksperci
(wykonawca musi wykazaé do realizacji projektu min. 2 ekspertéw) muszg przedlozyé nastepujace
dokumenty:

|. wykaz kadry, ktora zostanie zaangazowana do realizacji projektu (min. 2 ekspertow)
posiadajgeyeh  niczbedne  dodwiadesenic w zakresic  tworzenia modeli  biznesowych
obejmujgeveh elementy wskazane w pkt. 6.1 a) i ich skutecznym wdrozeniu prowadzacym do
umigdzynarodowienia  dzialalnosei  gospodarczej  dla  co  najmnie] 10 podmiotow

gospodarezyveh  dotvezacyeh  rvnkiow  (w  wjeciu braniowym  iflub  seogralicenym)

wlasciwyeh ze wegledu na dezialalnosé Zamawiajacego, popartveh referencjami.

2. Do referencji wskazanveh w pkt. | naleiy zalgcevd zestawienie zawierajace co najmniej
nastepujace informacje:
a4) pehlna nazwa klienta
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¢)  hrania
d) produkty, ktdryeh dotyezyta internacjonalizac)a
¢) rynki docelowe, na ktére wprowadzono produkty
w celu przygotowania zestawienia, Wykonawea mode postuzyé sie wzarem stanowigeym
zalacznik nr 6 Wykaz klientdw referencyjnyeh do formularza ofertowego.

Maleiy preedlozyé referencje dla kazdego ze wskazanyeh w wykazie klientow, Minimalna
liczba referencji wynosi 10 szt. obejmujaca 10 podmiotow gospodarczych. Wszystkie
referencje musza dotyeryé rynkow w ujeciu branzowym lub/i geograficenym ze wegledu
na dzialalno$é Zamawiajacego. Min. 1 referencja musi dotyczy¢ branzy, w ktdrej dziala
Lamawiajacy,

3. Opisiwykaz kluczowych imprez largowo-wystawienniczych  dotyczgeyeh  asortymentu
Zamawiajacegn

4. Dokumenty potwierdzajace udziab/wspotprace Wykonawey 2 co najmnigy dwoma
organizacjami instytucjami - lub  sieciami wspitpracy  migdzynarodowe) na  rynkach
zagranicznych w ujeciu branzowym i geograficznym adekwatnych do oferty handlowej
Zamawiajacego. Podmioly le mussg prowadzic dzialalnosé i rezydowaé tj. miec siedzibe lub
oddzial przez okres co najmnie) 12 micsigey na tych rynkach, w zakresie wsplerania procesow
internacjonalizacji. Zakres wspdlpracy nalezy udokumentowaé (zaswiadezenie fumowa o
wapdlpracy/inne dokumenty potwierdzajace realny wspotprace # danym podmiotem).

L
i

wykars posiadanveh  akoywow niematerialnyeh np. posiadane bazy danych. know how
niczbgdnyeh do realizacji projektu Zamawiajacego

6. wykar potengjalnych najbardziej atrakeyjnych  rynkow  zbytu  oferty  handlowg)
Lamawiajgeego wraz 2 uzasadnieniem wyboru rynkow

b) Powigzania kapitalowe lub osobowe: Zamawiajacy wyklucza mozliwosé zlozenia oferty
przez podmioty o kibrych mowa w oart. 6c ust. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskie] Agencji Rozwoju Preedsichiorczosci (De 1 2 2007 v, Nr 42 poz. 275 z
pden.zm.) 1. powigzane z Zamawiajacym osobowo lub kapitalowo,

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumiesie weajemne powigzania  migdey
Zamawigjgeym a Wykonawey polegajgee na:

. uczesiniczeniu w spotee jake wspolnik spotki evwilng] lub spétki osohowej;

. posiadaniu udziatéw lub co najmnig] 5 % akeji; :

. petnieniu funkeji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajgeego. prokurenta . pelnomocnika;
. pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub lakiycznym, kidry moze budzié uzasadnione

watpliwodei, co do bezstronnodci w wyborze wykonawey, w szezegolnosel pozostawanie w
zwigzku malzeiskim, w swosunku pokrewienstwa lub  powinowactwa w o linii  proste],
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocengj do drugicgo stopnia lub w stosunku
preysposobicnia, opicki lub kurateli,

Opis sposoby dokonywania oceny spelniania feoo warunku:

Zamawiajacy dokona oceny spelniania przez. Wykonawee wyie] wskazanego warunku udzialu w
postepowaniu  wedtug  [ormuly  spelniad nie spelnia - na podstawie  analizy  elozonego  preecz
Wykonawee oswiadezenia, o ktdrym mowa w pkt. 6.1.h) zapytania ofertowego. 7 tresei zalaczonego
do oferty Wykonawey oSwiadeeenia majaeego na celu potwierdzenie spelniania prees niego warunku
jak wyzej wynikaé ma jednoznacznie , iz Wykonawea ten warunek spelnia.

Michat Kofod
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W przypadku zlozenia oferty preez Wylkonawee powiazanego kapitalowo lub osobowo z
Zamawiajgeym, zostanie on wykluezony z ndzialu w postepowaniu.

6.2 W przypadku braku kioregokolwick ¢ wymaganych oswiadezeh, wykazaw iflub dokumentow o
kidrych mowa w pkt. 6.1 a oraz b lub zalgezenie ich w niewlasciwej [ormie, niezgodnic 2
wymaganiami okreslonyimi w zapytaniu ofertowym, bedzie to skutkowalo odrzuceniem oferty,

6.3 Z tvtubu odrzucenia oferty Wykonawey nie przysluguje zadne roszezenie wobec Zamawiajgeego.

7. KRYTERIA WYBORU

7.1. Rorpatrywane beda jedynie oferty spelniajace WARUNK] DOPUSZCZAJACE UDZIAL W
POSTEPOWANIL okreslone w pkl. 6.1

7.2. Kryteria wyboru olert i ich snacecnie;
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowal sig nastgpujpeymi
kryteriami i ich znaceeniem orae w nastepujgey sposob bedzic oceniad oferly w poszezegdinych
kryteriach.

KRYTERIUM I:
Cena — 50 %

KRYTERIUM LI:
Czas  realizacji uslug doradceych  prowadegeych  do  opracowania  modelu  biznesowepo
internacjonalizacji — 50 %u

7.3 Sposob oceny ofert,
a) zamawiajacy dokona oceny poszczegdlnyeh otert w kryterium I:
Cena 50 % - z zastosowaniem ponizszych zasad:

najnizsza oferowana cena brutto
C = e x50 pkil,
cena brutto oferty badanej

Oferta w krylerium T mode uzyshad maksvmalnie 50 punkiow,
Wszystkie obliczenia dokonywane sa 7 dokladnoseia do dwdch migjse po przecinku,

b) Zamawiajgcy dokona oceny poszczeadlnveh ofert w Kryterium 11:
Cras realizncji uslug doradezyveh  prowadzgeveh do opracowania modelo  hiznesowego
internacjonalizacji - S0% - stosujac ponizsze zasady:

- 50 pkt. realizacja przedmiotu zamdwicnia nastapi w terminie do 5 tygodni
- 25 pht. realizacja przed miotu zamoiwicnia nastapi w terminic od 5 tygodni do 10 tygodni
- () pkt. realizacja przedmiotu zamdwienia nastgpi w terminie powyiej 10 tygodni

Rozpoczgeie uslug doradezych prowadzgeyeh do opracowania modelu biznesowego musi
nastypi¢ najpozniej w ciggu 1 miesigen od dnia podpisania umowy o dofinansowanie projekeu.

Wykonawea przedstawia informacje co do czasu realizac)i wstug doradezyeh prowadzacych do
opracowania modelu biznesowego internacjonalizacji w Formularzu ofertowym. Oferta w kevierium 11
moze uzyskaé maksymalnie 30 punktcw.
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7.4 Punkty uzyskane preez oferle w ocenie oferty 7za Kryterium [ zostang dodane do punktow
uzyskanych precz nig w ocenie oferty Kryterium 11, Na tej podstawie zostanie obliczona laczna ocena
oferty. Oferta w facznej ocenie moze uzyskac Maksymalnic 100 pkt.

8. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

8.1, Wymagania podstawawe:
e oferta powinna by¢ sporzadzona w o jezykue polskim  wedlug  wrorn: TORMULARY
OFERTOWY (Zatgeenik nr 1)
» oflerent ponosi wszelkie koszry zwiazane 7 opracowaniem i zlozeniem oferty, niezaleinie od
wyniki postepowania.
» do oferty museg byd zalacrone  wszystkie dokumenty wymagane odpowiednimi
postanowieniami zapytania ofertowego oraz przedstawionymi preez Zamawiajgeego weorami
- zalacenikami, a w szezegolnosei zawierad wszystkie informacje i dane o ktorych mowa w
pkt. 6.1 zapytania.
e olerta powinna byé wazna co najmniej 30 dni od dnia jej wystawienia.
# nie dopuszeza sie skladania ofert warianlowyeh,
» zamawiajgcy nie dopuszeza mozliwosei skladania ofert czesciowych. Zamdwienie nie jest
podziclone na czesei w zwiazku z tym oferta musi obejmowac calosé przedmiotu zamowienia.
8.2. Cena:
e oferta powinna byé podana w polskich ztotych (PLN) i musi zawieraé ceng netto, vat oraz
brutto,
e cena przestawiona w otercie powinna zawierac pelny koszt dla Zamawiajacego.
8.3. Forma oferty.
e oferta powinna byé sporzgdeona wo jeevku  polskim, w lormic pisemnej, na droku
FORMUILARZ OFERTOWY (Zalacznik nr 1).
s ofertg nalezy sporzgdzié w [ormie pisemne] w sposab czytelny i pregjrzysty,
8.4. Tryb udzielania wyjasnien do oferty.
o  kazdy Oferent ma prawo zwrocic sie do Zamawiajgeego o wyjasnienie lresci precdmictowego
apylania olerlowego.
s asobg uprawniong do kontaktdw w sprawie zapytania ofertowego jest:
Michal Kolodzinski tel. 502 333 429, cmail: michal.kolodzinskimestablopharma.com

8.5, Wykonawea mode zlozyé jedna oferte (tylko z jedng ostateczng cena): zloZenie przez Wykonawce
wiece] niz jedne] oferty lub oferty zawierajgee] roewigzania allematywne lub warianlowe (w (ym Lew.,
oferty wariantowej)- spowoduje odrzucenie otert zlozonych przez tego Wykonawce.

8.6. Oferta musi byé podpizana przez Wykonawce (wskazane, by byla rowniez opieczetowana) lub
preez ﬂauha;{}} uprawnionale) oraz venaczona co do naewy 1 adresu Wykonawey np, prece n::upahxcnu..
oferty pieczecig firmowsy. Przez osobe(y) uprawnionale) nalezy rozumied odpowiednio:

a) osobely), kidra(e) zgodnic ¢ allem rejestracyjnym, wymaganiami uslawowym i oraz
odpowiednimi przepisami jest uprawniona do reprezentowania Wykonawcy, w obrocie
gospodarezym,

by petnomocnika lub pelnomoenikéw Wykonawey | Ktorym pelnomocnictwa udzielda(y)
osobaly), o kiorej{yeh) mowa w 10.6.a). Pelnomoenictwo (kopia polwierdzona za zgodnosd z
oryginalem) musi zostac zalaczona do oferty.

¢) pelnomoenika ustanowionego przez Wykonawcow wspolnie ubiegajgeych sie o udzielenie
samdwicnia  do  reprecentowania  ich  wo posigpowaniu o udziclenic  zamdwienia.
Petnomocnictwo (kopia potwierdzona za zgodnosé z oryginalem) musi zostad zalaczona do
alerty,

8.7. Do oferty musza bvé zalgerone wszystkie dokumenty wymagane :‘rclpcm-ica‘]nimi postanowicniami
zapylania olerloweso orae preedstawionymi preez Zamawiajgeego wezorami: z.cﬂqtznlkdmf a .,
szczepolnodei zawierad wszystkie informacje i dane.
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9, TERMIN 1 SPOSOB ZLOZENIA OFERTY

9.1, Termin zlozenia ofert bez wplyvwu na sposob ich dostarczenia upbywa w dniv 13.05.2016 1, o
gode. 15:00 (decyduje data wphywu).

9.2, Miejsce oraz termin skladania olert;

Oferta moZe byé dostarczona:

- poezty tradyeyjng/kurierem na adres firmy Zamawiajacego, w zamknigte] kopercie z informacjg
WOferta na realizacie wshig doradezyvel prowadzgeveh o prevgotowanio modely biznesowego
internacjonalizacii dla firmy ESTABLCO PHARMA Sp. z 0.0,

- gsobidcie na adres firmy Zamawiajaccgo, w zamknigie) kopercie 2 informacyy ., Oferta na realizacie
usiug dovadezyeh prowadzgeyeh do preygotowania modelu biznesowegn inmternacjonalizacyi dia firmy
ESTARLO PITARMA Sp. z oo,

10. MIEJSCE REALIZACI ZAMOWIENIA:

1001 Ustugi  doradeze  prowadezace  do opracowania  modelu  biznesowego  internacjonalizac)i
przeprowadzone bedg w siedzibie Zamawiajacego.

11, INFORMACJA O UPUBLICEZNIENIU ORAZ WYBORZE NAJKORZYSTNIEJSZE]
OFERTY

11.1 Informacja o ninigjszym zapytaniu zamieszczona zostala na stronie internetowe] przedsichiorstwa
www.establopharma.com oraz na stronie www.parp.gov.pl poprzez Lokalny System [Informatyczny.
11.2 Informacja o wyborze najkorzystnigjsze] oferty zostanic umieszezona na stronie internetowej
precdsichiorstwa oraz preestana droga e-mailowy do podmiotow biorgeych udzial w postepowaniu.
11.3 Zamawiajgcy sporzgdzi pisemny protokdl z wyboru najkoreysinicyseg) oferty.

12. SPOSOB UZYSKANIA INFORMACJI DOTYC ZACYCH PRZEDMIOTU ZAMOWIENLA

12.1 Szezegotowe informacje dotyezace przedmiotu zamowienia mozna uzyskad osobiscic w siedzibie
frmy od poniedzialky do pigtku w godzinach od 830 do 15:30 bad? pod numerem telefonu
+48 81 441 51 60 lub 502 333 429, (soba upowazniona do udziclenia informacji o postepowaniu —
Michal Kotodzinski

13, INFORMACJIE DODATKOWE

13.1 Zamawiajacy zastrzega sobic prawo do nie wybrania zadnej z ofert zlozonyveh w adpowicdzi na
ninicjsee zapylanie.

14, ZAVACEZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

14.1. Zalacznik nr 1 — Formulares alery

14.2. Lalgeznik nr 2 — Ofwiaderenia Wykonawey

143, Zalgeznik nr 3 - Zakres minimalny umowy warunkowej na realizacje ustug doradezveh
prowadzacych do opracowania madelu biznesowego inlernagjonalizacii

144, Zadyeenik nr 4- Standard tworzenia Modelu biznesowego internacjonalizagji dla | etapu
Dziatania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP” POPW
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LALACINIK NR 1. FORMULARZ OFERTY

Micjscowose, data

Nazwa i adres Olerenta
OFERTA CENOWA
Sporzgdzono dla:
Establo Pharma Sp. « 0.0,
UL Wajcicchowska 9B/9
20-704 T.ublin

Odpowiadajac na zapytanie ofertowe z dnia ......................... ninigjszym skladam oferte cenowy
ni:

realizacje uslug  doradezych prowadzacych do  przygotowania  modelu  biznesowego
internacjonalizacji dla firmy Establo Pharma Sp. z o.0. zgodnic 2 trefeiy zapytania ofertowego
oraz  zalacznikiem nr 4 do zapytania oferlowego | Standard tworzeniac Modelu hiznesowege
internacjonalizacfi” dla | etapu dzialania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP™ POPW,

Warose merry nelos . i
Val:.

‘v‘rﬂj‘tmc nferr'v hruuu :

Termin wadnosei orert}f._.__._ 5

Zobowigzuje si¢ do realizacji preedmiotu zamowienia w terminie:

do 5 tygodni— TAK/NIE*

ad 3 tyvgodni do 10 tygodni—- TAKMNIE*

powyze] 10 tvgodni - TAK/NIE#*

od dnia podpisania przez Zamawiajacego umowy o doflinansowanie projekiu,

*Zaznaczyé wlasciwy vdpowicdz

Liczba wystanyeh ofert: .. :

Liczba podpisanych urmﬁw Wl L|J1k{>w.,cl1 =

na realizacje projektéw w ramach d.:mh:ma 2 In11:|'|'|u';._|m1¢1t|1ﬂc_|a MSP w ramach Programu
Operacyjnego Polska Wachodnia 2014-2020, konkurs 12016 (dane na drien sktadania oterty)

Eksperci wskazani do realizacji projektu (min, 2 ekspertow):
I

Imig...

Ndzmako :

Stfina‘lw:bkuf Funkqa W pl(:un,kuu.

=

limlie=

Nazmaku
Sl:momaknf rI.IHkLJd w ]:-mjekme
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Oswiadezam, 7e:
|, minimum jeden ze wskazanych do realizac)i projektu ekspertow wezmie udzial w posiedzeniu

Panclu Ekspertdw w terminie wyznaczonym przez PARDP.

zaproponowana cena uwzglednia wszysikie koszly 2wigzanc 2 realizacja umowy,

3. zapoznalem/am si¢ 7 zapytaniem ofertowym, w tym z zalgcznikami oraz przyjmujg bez
zastrzezen wymagania w nich zawarle,

4. spetniam/-y wszystkie warunki udzialu w postepowaniu.

5. w przypadku wyboru maje] oferly zohowiazuje sic do zawarcia umowy warunkowej w
lerminie wskazanym przez Zamawiajacego.

6. zapoznaterniam sig 2 zapylanicm olertowym oraz usyskalem/-am konieczne informacje |
wyjasnienia niezbedne do przygotowania oferty.

7. wszystkie informacje zamieszezone w olercie sy prawdziwe 1 cgodne #¢ stanem fakiyesnym,

2

ceyvlelny/e podpis/y ) Wykonawey lub osaby
{nsab) uprawnionegj(veh) do reprezentac)i
Wykonawey! imiennale)picczy tha(i)

Zalaczniki do formularza ofertowego zgodnie z pkt. 6.1 zapytania:

Zatacznik nr 1 - Referencje

Zalaernik nr 2 - Opistwykae klucsowyeh impree largowo-wystawicenniceyveh  dotycegeyvch  asortymeniu
Zamawiajacego

Zalacznik nr 3 - Dokumenty potwierdzajace udzial Wykonawey w co najmniej dwoch organizacjach/
instytucjach lub sieciach wspolpracy migdzynaredowej na rynkach zagranicznych w wjgciu branzowym i
geograticznym adekwatnych do oferty handlowe) Zamawiajacego.

Zatacznik nr 4 - Wykar posiadanveh aktywow niematerialnveh  niezbednych  doo realizac)i projektu
Famawigjacego

Zalaeenik nr 5 - Wykae polengjalnych najbardeic] atrakeyjnych rynkdw  zbviu oferty  handlowej
FZamawiajacego wraz ¢ wzasadnieniem wyboru rynkow

Zalyeenik nr 6 - Wykaz klientdw refecencyjnyeh
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ZALACZINIK NR 2, OSWIADCZENIA WYKONAWCY

Pieczed Wykonawey Migjscowost 1 dala

Odwiadezenie
Wawiaznjac do sany el DTeDWEBE ZAA « ..o romeriass i oo iR s ek e oy a4 a5 s 40
ja, nizej podpisany/a
iimie i nazwisko osoby uprawnione] do reprezentowania Wykonawey)
dzialajac w imieniu i na rzecz:
{dane Wykonawcy -petna nazwa i adres firmy)
oswiadczam, ze:
Wykonawea nie jest powiazany osobowo lub kapitalowo z Zamawiajgeym, Lzn. nie wyslgpuja zadne
powigzania kapitatowe lub osobowe w rozumicniu wzajemnych powiazan miedzy Zamawiajgeym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniv  Zumawiajyeego lub  osobami
wykonujgeymi w imieniu Zamawiajacego czynnosei zwigzane 2 przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wybory Wykonawey a Wykonawea, polegajgee w szczegdlnosei na:

. uczestniczeniu w spodce jako wspdlnik spotki cywilngj lub spolki osobowe],

. posiadanin udziatéw lub co najmniej 5 % akeji,

. petnieniu funkeji cztonka organu nadeorceego lub zaregdzajacego, prokurenta, pelnomocnika,
’ pozostawanin w takim stosunku prawnym lub faktyeznym, kiory moze budzi¢ wzasadnione

watpliwosei, co do bezstronnosei w wyborze wykonawey, w szezegdlnosei porostawanie w zwigzku
malzenskim , w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii boczne] do drugiego stopnia lub w stosunku preysposobicenia, opicki lub
kurateli.

1} Wykonawea posiada udokumentowane doswiadesenic w realizac)i ustug doradezych poleaajgeych
na opracowaniu i skutecznym wdroZzeniu nowych modeli biznesowyeh prowadzyeyeh do
umigdzynarodowienia dziatalnosei gospodareze) dla co najmnig) 10 podmiotéw pospodarczych
dotyczacyeh rynkow (w ujeciu hranzowym iflub geograticznym) wiasciwych ze wzgledu na
dziatalnosé Lamawiajacego — TAKMNIE®

2} Wykonawea wspdlpracuje z tymi podmictami (organizacjami, instytucjami i przedsigbiorstwami)
operujacymi i rezydujgeymi (majacymi sicdziby lub oddeial prece okres co najmnig) 12 astatnich
miesiecy) na tych rynkach, w zakresie wspierania procesow internacjonalizacji — TAK/NIE®

3y Liczba wystanych oferl.............ooove oraz podpisanych umdw warunkowyeh, ... .. na
realizacje projektow w ramach dziatania 1.2. Internacjonalizacja MSP w ramach Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020, konkurs 12016,

Wykonawea zobowiazuje sic do polowoesel do realizag)i uslug w ierminach wskazanveh we
whniosku o dofinansowanie (w preypadku otrzymania wsparcia przez Zamawiajgeego), a inne
gadania podejmowanc na recey innyeh poadmiotdw nie beda kolidowad 2 mozliwosela terminowe)
realizacji ustug doradezych dla Zamawiajacegn.

czytelnyie podpissy) Wykonawey lub osoby {osdb)
uprawnionej(yehh do reprocentac) Wykonawey!
imicnnajepicees tkuii)

Faenaczyd whasciwa odpowied?
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ZALACINIK NR 3,

Zakres minimalny umowy warunkowej na realizacje uslug doradezych prowadzyeych do
przygotowania modelu biznesowego internacjonalizacji.

Umowa warunkowa musi w szczegolnosci uwzgledniad:

[-J

.

Opis dziatan  planowanyeh do realizacji w celu preygotowania modeln  biznesowego
internacjonalizacji z uwzglednieniem harmonogramu i miejsca ich realizac)i;

Planowany lermin rozpoczecia | zakonczenia poszezegolnych dzialun oraz opracowania
modelu biznesowego internacjonalizagji;

Wynagrodzenie  przystugujgee  wykonawey  #a realizacje  poszczegolnyeh  dzialan
prowadzacyeh do opracowania modelu biznesowego internacjonalizac)i:

Kwestie przeniesienia na wnioskodawee autorskich praw majatkowych i praw zaleznych do
wszelkich utwordw powstabych w zwiazku 2 przeprowadzeniem ustug doradezych i
opracowaniem modelu biznesowego internacjonalizac]i;

Zobowigzanie wykonawcy do udeialu jego preedstawicicla w posiedzeniu Panelu Ekspertow
w lerminie wyznaczonym przez PARP, zgodnie z Regulaminem konkursu do | Etapu dzialania
1.2 LInternacjonalizacja MSP” POPW,

Zobowigzanie wykonawey do opracowania madelu biznesowego internacjonalizacji zgodnie z
wymogami - okreslonymi  w  Regulaminie konkursu do 1 Fiapu drialania 1.2
LInternacjonalizacja MSP” POPW;

Zobowigzanie  wykonawey do  uzgodnienia  ostateczne]  wersji modelu  biznesowego
internacjonalizacji z wnioskodawca;

Zobowiazanie  wykonawcey  do  uweglednienia wwag  do modelu  biznesowego
internacjonalizac)i zgloszonych preez PARP,

Warunek zawieszajgcy, uzalezniajgcy obowigzywanie umowy od elozenia wniosku o
dofinansowanic (chowiazywanic umowy od dnia nastgpnego po =zlozeniu wniosku o
dofinansowanie) albo warunek uvzalezniajacy obowigevwianie umowy od umicszesenia
projektu  wnioskodawey na  liscic  projektdw  spelniajacych  kryteria  formalne
zakwalifikowanych do oceny merytoryezne] opublikowanegj na stronie internetowej PARP
albo warunek uvzaleiniajacy obowigeywanic umowy od olrzymania informacji od PARP o
przyznaniu dotinansowania. Do czasu zawarcia umowy o dofinansowanie wnioskodawea
realizuje projektl na whasne ryzyhko;

10, Zobowiazanic wykonawcey do realizacji uslugi doradeze] zgodnie z zasadami dziatania 1.2

.Internacjonalizacja MSP” POPW.




Fundusze Uinia Europejska
Europejskie PARP @ e Al i

Palska Wachodnla

LZALACTINIK NR 4,

Standard tworzenia Modelu biznesowego internacjonalizacji
dla I ctapu dzialania 1.2 , Internacjonalizacja MSP” POPW

Dokument powinien byé przygotowany w [ormic obrazujace] przebieg realizacji ustug doradezych, ).
sprawozdan = realizacji kolejnych zadan realizowanych przee  zespél  projektowy, raportow
podsumowujacych zebrane informacje | przeprowadzone analizy wraz ¢ wynikajacymi z nich
rekomendacjami, uvstaleii o charakterze strategicznym (pomigdzy wykonawea ustug a klientem) —
prowadzacych do preygotowania finalnego Modeln biznesowego imternacionalizacfi. Zasadniczy
model biznesowy musi byé powiazany z kompleksowy strategiy wdrazania zaproponowanego modelu
biznesowego.

Program Operacyjny Polska Wschodnia okresla, 7e wsparcie w ramach dziatania 1.2 obgjmowad
bedzie kompleksowe, indywidualne, profilowane pod odbiorce dzialania zwigzane = opracowaniem i
preyveviowaniem do wdroZenia nowego modelu biznesowego w MSP w oparcin o internacjonalizacje
ich deiclalnosei™. W konsekwenc)i przyvgotowany Model biznesowy  internacjonalizacji  musi
odzwierciedlad ten charakter doradztwa: kompleksowego, indywidualnego | profilowanegn  pod

odbiorce. Zalem zawarte w dokumencie analizy i rekomendacje nie powinny mieé charakieru nazbyt
uniwersalnego, np. lukiego, kidry mosna by odniesé do wielu przedstawicieli branzy reprezentowang]
przez przedsigbioree lub charakieru opracowan akademickich.

Wymaganymi elementami Modely biznesowego internacionalizacfi (MBL) sa:
[.  Metryczka zawierajaca:
1. nazwe przedsighiorcy, kiorego dolycey dokument,
numer umowy o dofinansowanie, ktora dotyezy preyeolowania MBI
naswe wykonawey ustug doradezych,

- I

imiona 1 nazwiska autora-0w) dokumentu,
5. date sporzadzenia dokumentu;
1.  Analiza mozliwosci przedsiebiorstwa w zakresie inlermnacjonalizac)i deialalnosel, obejmujgca
w szezegolnosel analizy szezegdlowe odnosnie:
1. produktéw oferowanyeh preez przedsiebiorstwo, w lym ich marketingu,
struktury organizacyjnej i zdolnoscei produkeyinyeh przedsigbiorsiwa,
zdolnosci finansowyeh przedsiebiorstwa,
struktury powiazan kapitalowych i relacji biznesowych,

o o W b2

potencjahl innowacyjnego i posiadanyceh praw whasnosci intelektualne] orue
posiadanych certytikataw:
! lenie celow przedsighiorstwa w zakresie internacjonalizacyi;
Il Okreslenie celow przedsigbiorstwa wozakresie internacjonalizac)
IV.  Wskazanic rvnkéw docelowych oraz ich uhierarchizowanie, a takze identyfikacja
potencjalnych kontrahentdw/grup adbioredw na rynkach zagranicznych;




Al

Y.

VL.

WL

IX.

X.

Europeisve PARP ¢ ey
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Uhierarchizowanie rynkdw powinno bazowad w szczcgdlnodei na analizie popytu na
oferowane produkty (oszacowanie obecnegj 1 perspekiywiczne) chlonnosel oraz sily
nabywezej rynku), analizie otoczenia biznesowego (puolencjalnych kontrahentow i
konkurengji), analizie barier prawnych (np. celnych  lub  zwigzanych e
wymienialnoseig waluly i ograniczeniem przeplywow finansowych) oraz analizie
ryzyka (np. niestabilnosé polityeena, dlugic terminy platnosei, ryzyko odnoszace sig
do systeméw transakeyjnyeh, problemy dotyezgee transporty produkiow, ryzyko
korupeyjne itp.).

Koncepeja wejscia na rynck zagraniczny wraz z projekeja mozliwosei sprzedazy na

wybranym rynku zagranicsnyvin,

Rekomendagje tego punktu dotyeza m.in, modelu sprzedazy 1 kanaldow dystrybucji
(preedstawiciel handlowy, dystrybutor, importer, inne...).

W zakresie projeke)i sprecdady niezbedne bedzie przedstawienie propozycji cenowej
(rekomendacja strategii cenowej), W orym kontekscie analiza powinna adnosié sie do
kosztow wytworzenia i wprowadzenia artykutu na rynek (zagraniceny ), w lym m.in.

—  kosztéw  uzvskania  niezbednyeh  certyfikatow 1 zezwolen, dopehienia
formalnosei eksportowych! importowyeh w zwiazku z dystrybucja artykuhu,
preferencji cenowyeh potencjalnych klientdw,
poziomu cen konkurencii,

— specyficznych regulacii prawnych, dolyeegeveh kszlahlowania poziomu cen w
poszezegolnych krajach.

Okreslenie inicjatyw wspierajyeveh osiggniecie zatozonyeh celow w zakresic
internacjonalizacji (w szczegolnosci propozyeje kluczowyeh inwestycji w naregdeia ICT badz
urzadzenia produkcyjne);

Wskazanic najefektywniejszyeh narzedzi | metod marketingowych oraz promocyjnych (w
tym wskazanie wydarzei targowyeh cey kierunkdw misji handlowych):

Rekomendacje w zakresie reorganizac)i przedsiebiorstwa i przygotowania go do deiatalnosci
eksportowe] (organizacji dziatu eksportu, logistyki etc.);

Opis powinien odnosic sie do wezesniejsze] analizy struktury organizacyjne] i
zidolnosei produkeyjnych (rekomendacje dot. rozwiazan awarantujacych mozliwosé
zapewnicnia  stabveh  dostaw  na rynki zagraniczne, rekomendacje w zakresie
zatrudnienia odpowicdnio wykwalilikowanych kadr, przygotowanych do realizac)i
abstugi 1 eamowicn na rynkach micdeynarodowych, rekomendacye dot, dostosowania
aklualng]  technologii  produkin! rodeaju opakowania  do preepisdw prawa
miedzynarodowego, wymogow jakosciowych, norm bezpieczenstwa | uwarunkowan
kulturowych, rekomendacje w zakresie migdzynaradowego transportu towardw, 1td. ).

Propoeycje mozliwych @rddet zewnelrznego finansowania dziatalnodei eksportowe];
Strategia zarzadzania ryzykiem eksportowym w tym propozycje instrumentéw finansowych
obnizajacych ryvzvko eksportowe;
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XL Synietyezne, calodciowe przedstawienie proponowanego modelu biznesowego', obejmujace
o ¥ : I 2 1L

co najmnigj lakic zagadnienia jak:

1. Kluczowi partnerzy.
2. kluczowe dziatania,
3. kluczowe zasoby,
4. oferowane wartosci,
3. relacje z klientami.
6. kanaly dystrybug)i,
7. scgmenty klientdw,
8. struklura koszatdw,
9. struktura (zrodba ) prevehoddw;
X1, Harmonogram i kosztorys wdrazania zaproponowanego modelu biznesowego z

wyszezegdlnieniem wydatkdw swiazanyeh 7 preygotowaniem do wdrodenia moedelu
biznesowego kwalilikujgeych sig do objecia wsparciem w ramach 1l etapu dziatania 1.2 -
ujgcie synlelyeene, labelaryesne,

Xl Kalkulagja optacalnosel wdrozenia zaproponowanego modelu biznesowego (zawicrajaca

projekeje prevehodow w wariantach pesymistycznym, neutralnym i optymistycznym);

XIV.  Okreslenie celow szezegdlowych obrazujacyceh postep wdrazania modelu biznesowego,
sposobu ich pomiaru orae adpowicdzialnoser realizacyineg tych celdw,

1

Sugeruje sig, aby konstrukcja modelu biznesowego oparta byla o koncepoje businesy mogdel  comvas

zaproponowana przez Alexandra Osterwaldera. Model biznesowy moze byC preyvoolowany rownici fL{]dI'IIL inng
metodykiy, ktdre] wybar nalezy uzasadnic, L e S
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